
PORADENSKÉ SLUŽBY V NAŠÍ ŠKOLE 

Informace pro žáky ZŠ a jejich zákonné zástupce 

Někdy stačí rada. Někdy je potřeba pomoc. A někdy je nejdůležitější vědět, na koho se obrátit. 

 
Standardní poradenské služby školy poskytujeme žákům ZŠ a jejich zákonným zástupcům bezplatně. Pomáháme v oblasti 

vzdělávání, vztahů a bezpečí, prevence, osobních obtíží i volby dalšího studia. 

S ČÍM SE NA NÁS MŮŽETE OBRÁTIT? 

UČENÍ A PROSPĚCH 
Když se dítěti nedaří, má dlouhodobé obtíže nebo se jeho výsledky 
výrazně zhoršily. 

SPECIÁLNÍ VZDĚLÁVACÍ POTŘEBY 
Podpůrná opatření, doporučení PPP/SPC, speciálněpedagogická 
podpora a konzultace. 

VZTAHY A BEZPEČÍ 
Konflikty, problémy mezi spolužáky, podezření na šikanu či 
kyberšikanu nebo pocit ohrožení. 

OSOBNÍ A PSYCHICKÉ OBTÍŽE 
Když dítě něco trápí, prožívá náročnou situaci nebo potřebuje 
navazující odbornou pomoc. 

PREVENCE A RIZIKOVÉ CHOVÁNÍ 
Záškoláctví, vaping, návykové látky, agrese, rizikové chování na 
internetu a další obtíže. 

VOLBA DALŠÍHO STUDIA 
Výběr střední školy, přijímací řízení a kariérové poradenství. 

KDO VÁM MŮŽE POMOCI? 

Na koho se můžete obrátit S čím především 

Miloslava Kolihová – výchovná poradkyně vzdělávací obtíže, podpůrná opatření, spolupráce s PPP/SPC, 
volba dalšího studia 

Jana Volková – školní metodička prevence, I. stupeň prevence, vztahy, klima, šikana, kyberšikana a rizikové chování 
na I. stupni 

Tereza Šindelářová – školní metodička prevence, II. stupeň prevence, vztahy, klima, šikana, kyberšikana a rizikové chování 
na II. stupni 

Jana Nešetřilová – speciální pedagožka speciálněpedagogická podpora, vzdělávací obtíže a koordinace 
oblasti duševního zdraví 

Mgr. Pavla Vonešová – ředitelka školy závažné situace, bezpečí a řízení poradenských služeb 
 

Nevíte, koho vybrat? Obraťte se na třídního učitele nebo kteréhokoli z uvedených pracovníků. 
Kontakt: prostřednictvím EduPage, e-mailem nebo osobně po předchozí domluvě. V naléhavé situaci oslovte ihned kteréhokoli 
dostupného pracovníka školy nebo vedení školy. 
Psychologická pomoc: školní psychologická služba není ve školním roce 2026/2027 dočasně přímo poskytována. Návaznou externí 
pomoc pomůže zprostředkovat školní poradenské pracoviště nebo vedení školy. 

 

JAK POMOC PROBÍHÁ? 

OBRÁTÍTE SE NA NÁS  →  SPOLEČNĚ SITUACI PROBEREME  →  DOMLUVÍME DALŠÍ POSTUP  →  PODPORU VYHODNOTÍME 

CO JE DOBRÉ VĚDĚT 

Poradenské služby respektují důstojnost, soukromí a individuální potřeby žáka. Před poskytnutím odborné poradenské služby 
škola srozumitelně informuje o jejím účelu, průběhu, pracovníkovi, který ji poskytuje, a o souvisejících právech a povinnostech. 
Informace jsou sdíleny pouze v nezbytném rozsahu a v souladu s právními předpisy. Podrobnosti jsou uvedeny v dokumentu 
Poradenské služby ve škole. 

Pokud z rozhovoru vyplyne závažné ohrožení zdraví, života nebo bezpečí žáka, škola přijme potřebné kroky k jeho ochraně. 

 



KDYŽ TĚ NĚCO TRÁPÍ… 

Strana pro žáky ZŠ 

Nemusíš vědět, za kým přesně jít. Stačí říct někomu dospělému ve škole, kterému důvěřuješ. 

 

MŮŽEŠ PŘIJÍT, KDYŽ… 

●​ se ti nedaří ve škole a nevíš proč 

●​ máš problém se spolužáky 

●​ někdo ti ubližuje, ponižuje tě nebo tě zastrašuje 

●​ bojíš se chodit do školy 

●​ něco se děje doma nebo mimo školu a trápí tě to 

●​ udělal/a jsi něco, s čím si teď nevíš rady 

●​ máš strach o kamaráda nebo spolužáka 

●​ nebo prostě potřebuješ s někým mluvit 

Nemusíš vědět, jaký druh pomoci potřebuješ.​
POMŮŽEME TI NAJÍT SPRÁVNOU POMOC. TY JEN PŘIJĎ. 

 

NA KOHO SE MŮŽEŠ OBRÁTIT? 

Na svého třídního učitele, kteréhokoli učitele nebo jiného dospělého ve škole, kterému důvěřuješ. Můžeš se 
také obrátit přímo na výchovnou poradkyni, školní metodičky prevence, speciální pedagožku nebo vedení školy. 

CO SE BUDE DÍT? 

1. BUDEME TI NASLOUCHAT 

Řekneš tolik, kolik v tu chvíli dokážeš. 

2. VYSVĚTLÍME TI DALŠÍ POSTUP 

Budeme se snažit, abys věděl/a, co se bude dít a proč. 

3. BUDEME HLEDAT POMOC 

Podle situace ti pomůže někdo ve škole nebo společně 
najdeme další odbornou pomoc. 

4. KDYŽ JDE O BEZPEČÍ, JEDNÁME 

Pokud je někdo v nebezpečí, musíme udělat potřebné kroky, 
aby byl v bezpečí. 

Požádat o pomoc není žalování ani selhání. Je to 
způsob, jak začít problém řešit. 
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